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CASOS ASIGNADOS
N° Estado Estado Escalado | Reabierto .
Fecha . . . Observaciones
Caso recepcion | gestionado N3
En Curso Se realiza validacidn, se
9715 | 19/11/2025 | Nuevo (Asignada) S| NO escala a soporte técnico
para enrolamiento
9715 | 20/11/2025 En'Curso Resuelto NO NO Se realiza validacidn, se
(Asignada) resuelve el caso.
Se realiza validacidn, se
Nuevo Resuelto NO NO Resuelve problema de
duplicidad
NUevo En Curso 5| NO Se realiza validacion, se
(Asignada) escala a N3.
Se valida el caso, Se
En Curso | Resuelto NO NO resuelve con
Asignada documentacion enviada
g
Se valida el caso, Se
NO NO
En Curso Resuelto resuelv‘ej con .
(Asignada) documentacién enviada
Nuevo En Curso S| NO Se valida el caso, se
(Asignada) escala a N3 integracion
Se valida el caso, se
En Curso | Resuelto S| NO resuelve con
(Asignada) informacién enviada
por N3
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Se relacionan los casos donde he sido apoyo para seguimiento, avance y solucion.
(aparezco en GLPI como observador).

CASOS DE APOYO
N° Estado Estado Escalado | Reabierto .
Fecha .. . Observaciones
Caso recepcion | gestionado N3
Se valida el caso, Se
8723 | 18/11/2025 Curso Curso NO Sl Registra nota de
(Planificado)| (Planificado) seguimiento.
Se valida el caso, Se
18( 18/11/202 N N Regi
5618| 18/11/2025 Curso Curso 0 0 iilsl:?n?ec:fode
(Planificado)| (Planificado) & '
Se valida el caso, se
resuelve caso de
9698 18/11/2025 Nuevo Resuelto NO NO enrolamiento masivo
Caplm
En Curso En Curso Se Valida el caso, se
9569| 19/11/2025 . . S| NO encuentra en espera de
(Asignada) (Asignada) N3
En Curso En Curso Se Valida el caso, se
7734| 19/11/2025 . . SI Sl encuentra en espera de
(Asignada) | (Asignada) N3
Se valida el caso, Se
360 | 20/11/2025 NO S| Registra nota de
En espera En espera seguimiento, se escala
aFsS
Se valida el caso, Se
Registra nota de
6367| 20/11/2025 NO Sl e
En espera En espera seguimiento, se escala
aFsS
9633 21/11/2025 NO NO Se valida el caso, Se
Registra nota de
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En espera En espera seguimiento, se escala
aFS
Se valida el caso, Se
5850( 21/11/2025 NO NO Registra nota de
Curso Curso seguimiento
(Planificado)| (Planificado) & )
En Curso En Curso Se Valida el caso, se
9300( 21/11/2025 . . Sl NO encuentra en espera de
(Asignada) | (Asignada) N3
Se valida el caso, Se
Registra nota de
En espera En espera NO Sl e
seguimiento, se escala
aFS
Se valida el caso, Se
E Registra nota de
n espera En espera NO NO ..
seguimiento, se escala
aFsS
Se relacionan las actividades adicionales diferentes a la gestion de casos en GLPI.
ACTIVIDADES ADICIONALES
Fecha Actividad Resumen Estado
Se realiza seguimiento a 160
Validacién seguimiento fichas cambio fichas con fecha de inicio en
18/11/2025 g el mes de septiembre, Finalizado
de estado .
octubre, noviembre
Horario 9:00 am
Validacion seguimiento LMSID
18/11/2025 Validacion seguimiento LMSID a 23 fichas mes de noviembre| Finalizado
Horario 6:00 Am
Se realiza seguimiento a 162
Validacién seguimiento fichas cambio fichas con fecha de inicio en
19/11/2025 g el mes de Agosto, septiembre,[Finalizado
de estado
octubre
Horario 9:00 am
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19/11/2025

Validaciéon seguimiento LMSID

\Validacion seguimiento LMSID
a 20 fichas mes de noviembre
Horario 9:00 Am

Finalizado

19/11/2025

LMS_ID de fichas sin Number_ID

Se realiza seguimiento a 14
fichas sin number ID

Finalizado

12/11/2025

asignacion ficha técnica general

Se realiza el proceso de
validacién de funcionalidades
con los roles Aprendiz,
instructor, Administradory
soporte técnico

Finalizado

19/11/2025

Reparacion de fichas

Re realiza la reparacién de las
fichas N° 3394529 y 3395168.

Finalizado

20/11/2025

Validacion seguimiento fichas cambio
de estado

Se realiza seguimiento a 164
fichas mes de Septiembre,
Octubre, noviembre,
diciembre, Horario 3:00 pm

Finalizado

20/11/2025

Validacién seguimiento LMSID

Validacidén seguimiento LMSID
a 34 fichas mes de noviembre
Horario 9:00 Am

Finalizado

20/11/2025

LMS_ID de fichas sin Number_ID

Se realiza seguimiento a 15
fichas sin number ID

Finalizado

20/11/2025

Reparacion de fichas

Se realiza restauracion de la
ficha N° 3395672, la ficha
3396347 no fue posible ya

gue genera inconvenientes en
el Backup y aun reparandolo
continua el error, la ficha N°

3395663 su backup excede los
250 mb permitidos, ya que

pesa 1.20 gb en este orden de

ideas tampoco pudo ser
reparada, la Ing Catalina se
encuentra al tanto del
problema..

Finalizado

21/11/2025

Validacion seguimiento fichas cambio
de estado

Se realiza seguimiento a 141
fichas mes de Septiembre,
Octubre, noviembre,
diciembre, Horario 9:00 am

Finalizado

21/11/2025

Validaciéon seguimiento LMSID

Validacion seguimiento LMSID
a 3 fichas mes de noviembre
Horario 9:00 Am

Finalizado
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NUEVAS PRACTICAS.
e seimplementa buena prdctica en modelo responsive y adecuacién de los disefios segln
las reuniones.
e Se trabaja en la redaccién y la respuesta oportuna para cada caso asignado en masa.
EVIDENCIAS DE LOS ENTREGABLES
A continuacidn, se puede observar las pruebas referentes a los entregables:
Casos gestionados en GLPI: capturas de pantalla de algunos casos resueltos en GLPI)

e RESUELTOS.

18 De Noviembre de 2025

Caso: 9698

« C A Noesseguro 149.130.165.96/glpi/front/ticket.form.php?id Q < 6 w O L
@ soporte 2 G ® " [+] X ® ~ -
GLPI : =

Integracion / Cursos Entornos Virtuales (9698)

i
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20/11/2025
Caso: 9715
<« c Q@ ® a @ 6 w O %
G ) ° AcH.. @ Co ) o M e & coneo:
GLPI =
> Mond - Dusc N enrolado/ Dup! (9715)
i s
o
g
— ® os @ ~
& Controer men O Respuests @ Ouacdar

NOTAS DE AVANCE

GOR-F-012 v03
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NOTAS DE SEGUIMENTO

Caso: 8723

€« c A Noesseguro  149.130.165.96/g|pi/front/ticket form.php?id=8723 a o ® a @ H
28 orte Zajuna | Tre... G Casos - GLFL @ NA-CMS @ ZAIUN soporte GLP fant. o8
GLPI ® . 2 had
Busear =) B Fores | Na se visualizan correctamente las fechas (8723)
® Sandra Mantealegre
caso s © Caso ~
G Asistencis Asesar e soporte Zojuns
@ Tablero ocha de apertura | 2025-08-22 074819 ®
+ ar Te
Fal Saludo, Aura Maria Gmez Rinedn,
o ditse 1 siminar fora idet
Nos permitimas infarmar del a
= lectrinica af squipo funcionat co tados  OE o)
a o -
@ E i
-] recurren; !
e impacto | Media
106 B
= . Ay aci s

e ] - — 2 Actores (0 ~

siactrinico a1 equipo funciona a0 g o
e trabajano en e
legue en ambiert
.
e sopori .
H . -
<€ Consreet marsi O Respuesta | v o= v o ® B Gusrdor

Caso: 5618

O o a @ 6 D &
as0s de soporte @ Casos-GLPI @ Mis cursos | Zajuna M) Recibidos (2) - fsant.. @ Correo: Felipe Sant »

<« C A Noesseguro  149.130.165.96/glpi/front/tick

Zajuna | Tre.. G Casos-GLP @) LMS ZAJUNA-CMS @) Vali

buscar - [ Restricciones en la Gestion de Archivos (S618)

Caso ” %

& proviemas s T 2 funcionssda:
B coms ucion 15008 (3 En curso (panificada)
& planificacién
®E as ] u i
® cam " o
o ) ctac
247 &

Configuracién 2 Actores B ~
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19/11/2025

Caso: 9569

<« C A Noesseguro  149.130.165.96/glp aQ a @ £
] una | (< @ M H a @ Casos-GLPI @ Miscursos | Zajuna M Recibidos (2) - fsant.. @ »
& C Q s
by = Integracion: No aparece aprendiz en ficha. (9569)
G Caso © . c ~
8 A -
> 36 encuentra trabsjndo en la socon dol coso, e
Toblero Fecha de apartu a1 ®
Casos
+ Crear cas te. -
& Provlemas Catatina Moreno Carvaisl e randices envolados en ficna
Asesor de saporte Zajuna.
B8 Cam ado 50 (asignadal
[ ]
urg Media
LJpp—— cv
© Cambios recurrentes o Media
o
® Contiguracion a Actores (@ ~
SR
. . +
- . m
Felipe Santiago Ramirez Cardona - .
: . O Respuests  ~ ; m e e B
149.130.165.96/glpi/front/dashboard_helpdesk php |

Caso: 7734

« G A Noesseguro  149.130.165.96/glpi/front/ticket form.php?id=7734 a # 2 o @ o v O L\
£ juna | Tre.. €2 Casos- GLFI @) LMS ZAJUNA @ validacion - ZAJUN,

05 de soporte-.. @ Casos - GLAI @)

ursos | Zajina M Recibioos (2) - fsant.. @) Correo: Feipe Sant »

O a6 = o
b - = Integracion --> Ficha terminada pero aun visible (7734)
Caso . estaremos informando ~
@ Tablero Fecha de spertura o
B Planificacion
O . 3¢ encuentra wrabajando en ol caso, le !
o Cam v g Impacto | Media
. .
z
Asesor ge & a L. L8 L
o
& Contrae mend O Respussta 7 = 4 & B Guardar
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20/11/2025

Caso: 360

<« @ A Noesseguro  149.130.165.96/glpi/front/ticket form. php?id =360 a v o a @ 6 »w O K

-Gl @ LS

GLP, @ @ == o[ o Praraines | [0 s T a o R

83 (3 soporteZajuna | Tre.. G ¢

UUNA-CMS @ Validacidn - ZAJUN. SEGUIMIENTO FIC

o5 | Zajuna M R

& Correo

buscar - Error al Crear anuncio (360)
D Aetime case m Nos permitimos mas se encuentra trabajando en la selucitn del cass, le estaremos " a ~
@ Asistenc : @
Tai Atontamarte Focha de apertura | 2024-04-18 0000 »
Casos. Jorge Armando Uribe Guevara :
' o Base ds . Auenor de soparte Zojuna Tipo | Incidente
= ! Categaria i
8 cambi .

" Penaing: Escaladn a Fs

maige Anayma LatUpaste 9 Hee 3aima by & Niba

B eanfcacién o ? S TR
® E . e

Corcial Saluds, Luis Feépe Befrin Betrin, it i
8 Casos rcures
qua 1a Oficina da Sistomas 5 ancuentra caso, Ia astaremos trgancia | Modia
a s Media
a
s ib& Nino Camargs vioriaad | & mada
& Heramie Lo =
Adin n - Aprobacidn  No sujeto a aprobacidn
SR [ -
iforrmar qua Is Oficina e Sistemas 58 sncuantra tratajando en ta solucién del cas3, s
camuricando cualquer avanc vador
Y .
ago Famiez Cardona =
ports 22
5 s s
IE s
« O Respuesta v = 4 o | : Pooae

« c A Noesseguro  149.130.165.96/glpi/front/ticket form php?id =6367 a ¥ ® a & 6 w 03 £

88 (B SoporteZouna|Tre. G Cosos- GIPI @) LMSZAIUNA-CMS @ Validacion - ZAIUN... ([ SEGUIMIENTO FICH

G L P , @ @ = ! a B
> h buscar = Negan mensajes ! (8367)
® Case §& | Cordial Saludo, Sergia Augusto Ardia Ortiz, - . -1
Asiaten . = 38 ancusntra trabajando en i solucicn o8 e astaremos
@ Tabler Fecha .
@ cosos
. Danisita Moreno Medina Tipe
Asesor de soparte Zajuna.
& Proviemas — stegoria | .r  recisic | stminar mansajes |
B cambk Este ora
a Ms M manara p—— S
® & Fuanto do solictud | Zsjuna - |1
e o en
urgencis | Alia
a e
- 307 Prioridad | ® Alta
aar Aprobacidn  no sujeto 8 sprobacion
] e
SR
- s
5 s w
| - s =
< Contrser O Respuests  ~ g = 4  Guaraar

10
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Caso: 9633

EH] a | Te.

®

A Mo es seguro

G Casos

A\ Mo es seguro

149.,130.165.96/glpi/f

P s

149.130.165.96/glpi/front/ticket form.php?i

SENA

21/11/2025

C -4 ®

ont/ticket form php?id =9

facion - ZAJUN.

SEGUIMIEN

1-TBYU-ulview cate

nta a la C Sistama

Daniella Mereno Medina
Asesor de soporta Zajuna.

UNA- CMS

@ Validacién - ZAJUN. @ Mis cursos

SEGUIN

@ Casos - GLP

a Foros (5850)

iegua en ambienta de pruet:

= para vaildacién

wente de soiicitu

urgencia

x
z

O Respuesta  ~ v

GOR-F-012 v03

M Recibidos 2) - fsant

50 a ¥ ® @G

.
s
N .
@ B Guardar

a @ 6 w O &

m
TE no carga la funcior i
Zajuna « |1
Media
Na sujeto a aprobacién
. .

o 6 w O &

rec: Felipe Santi, »

&

Modia

Media

Madis
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Caso: 9300

« <
B8 G Casos-GLPI @ LMS
@ [
=L Caso o
® Cason
B
a o
Lx
© Combios recurrem
8

£ Moesseguro 149.130.165.96/glpi/front/ticket form php?id=9300

SENA

N

ZAUNA-CMS @ Val

ZAIUN,

SEGUIMIENTO FICH.

@ Cosos 6L @ Miscursos

+ Alacss

Integracién->Error en la informacian del curso (3300}

qus Guatinonza Castro

Ports Zajuna,

SR -
baervador
senira rabajanda en Ia solicion del caso, le astaremos =
Folipo Santiage Ramirez Cardona [y
Asesor de soporte Zajuna I
O Respussta  ~ v =

ENTREGAS DE TURNO

Caso: 9715 (N3)

£ No es seguro  149.130.165.96/alpi/fr

porte Zajuna |Tre.. G Casos-GLPI @ LMSZ

ESCALADOS

enrolado/ (©715)

GOR-F-012 v03
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SENA

VALIDACION DE LAS 9:00 Am

Capturas de validaciones diarias 18 de Noviembre de 2025

« a does.google.comyspreadsheets/d/1PhaTFNJeXV3dbalElrBmidr7gsHMHCi/edit?pli=18:gid =1901026060#gid= 1901026060 a ¥ ® a @ b w O H
88 | OB SoporteZajunalTre.. @ C GLPI @ LMS ZAJUNA- CMS @ Validacion - ZAIUN, SEGUIMIENTO FICH Casos de soporte @ Casos- GLPI @ Miscursos | Zajuna Ml Recibidos (2) - fsant.. @ Correa: Felipe S: »
SEGUIMIENTO FICHAS SIN CAMBIO DE ESTADO_I4ENERO_2025 B = @ & a w B Comparse | - 4
B e e e QOG0 © 8 o (semwl: +
Queic 5 o B F WOK - € X 8 @ om Al - -[T]+ B T x - =]
LR L ——
1513200 27 | 335345 [ [ Incompiets Lz Elena Patfio errera |
16/11/2005 427 | 3393551 0 [ Incompleto LuzEiena Patfio terera | &
16/11/3025 .27 | 3363385 a [] Incompieta Lz Elena Patiio Herrera |
3363462 Incompleto Felipe ]
3353567 Compietn eipe Sonliago Ramrez Coniona |
5353461 incompleto Feipe Saniiao Ramirez Camona
3383483 Incompleta eipe ™
3363404 Incompleto Feipe Casdona
1671173025 77 | 5359014 o o Incompieto Feipe Santigo Raminez Cardona
1671373025 .27 | 5383515 [ [ Incompieto Felipé Sanliajo RamiteZ Carona
1671142025 427 | 3383516 o o Incompleta Felipe
3383441 o 0 Incompleto Felipe Sanliago Ramirez Casdona +
1671173005 27 | sawsasT ] o Incompieto Fenpe Saniago Ramirez Camona
16/11/3075 8:27 | 3363585 a [] Incompieta eipe Saniago Ramirez Canona
6/11/2005 427 | 3363455 Incompleto Feiipe
16/13/3025 77 | 3369398 Incompiets eipe Sanliago Ramire Camona
S393430 Incompieto Feipe Saniao Ramirez Canona
3383500 Incompleta eipe
3303545 Incompleto Feiipe Casdona
1671173035 477 | 5359478 Compiein. Feape Saniago Ramirez Camona
1671373075 .27 | 3383401 Incompieta eipe Saniago Ramirez Canona
Incompieto Feipe
Incomplet eipe “amsona
Incompleto Feipe
Incompiet A N existe en Zajina eipe Sanliago Ramirez Camona
[ Incompieto o Incompleto Feipe Saniago Ramirez Camona
o Incompieto. o Incompieta eipe
e o Incompieto o Incompleto Feiipe Casdona
sser 167102005 w7 | 993479 o incompieto o Incompieta Feipe Santing Ramres Carona
sm=e 1612008 27 | Sawaanz [ Incompieto [ Incompieto Felipe Sanliago RamireZ Carona
s [16711/2005 .27 | 5383380 o Incompleto o Incompleta Felipe
e [ Incompieto 3 Compiein Felipe Casoona
Incompieto Incomplets Feape Saniago Ramirez Camona
Incompieto Incompieta eipe Saniago Ramirez Canona
Incompieto Incompleto Feipe
Incompiet Incompiets elipe Sanliago Reamirez Camona
Incompieto Incompieto Feipe Saniago Ramirez Canona
Incompieto. eipe
485 Incompieto Incompleto Feipe Casdona
st 167102005 w27 | 9993486 o incompiet o Incompieta Feipe Santixjo Ramirez Carona
ssee [10/13/2005 27 | _gawasT1 [ Incompieto [ Incompeto Felipé Sanliago Ramirez Carona
+ UARZO +  FIC_INIGIAN JUNIG =  FIC_INICIAN AGOSTO =  FIC_INICIAN SEPTIEMBRE FIC_INICIAN DICIEMBAE-25 =  LMS_DNOVIEMBRE = LMSIDDK < Recuanta: 57
€ © % docsgoogle.com/spreadsheets/d/1PhATFN)eXV34balElrBmidr7gsHMHC/edit?pli=18:qid=288490243#9id 288490243 a *# ®@ a @ 6 w O & i
89 | (@ sovorteZauma|Tre. G Casos-GLPI Q) LMSZAUNA-CMS @9 Volidacion - ZAUUN.. [ SEGUIMIENTO FicH_. (G Casos de soporte - @ Casos - GLPI (@) Mis cursos | Zajune M Recibidos (2] - sant.. @ Convee: Felipe Santi »
SEGUIMIENTO FICHAS SIN CAMBIO DE ESTADO_14ENERC_2025 XD} + & & QOOGQ: © @ 0 ocmwew - 4 £
Archivo Editar Ver insertar Formsto Dstos Herramientas Ayuda a
QMnis 5 ¢ & F VX - € % o 2w Al - =[N+ B I FANEBEi-brA 0 EBDY @I ~ B
spuper - [T r——
"o - = - - - ~ ot a - - - -
- aomses s sy Lt creia ean
= 3393975 8053 18/11/2025 Luz Elena Paiiio Herera
i 3394001 8001 18/11/2025 Luz Elena Patfio Herera @
334016 sn133 1871172025 Luz Elena Paiifio Hemera
3304017 8143 1871173025 Luz Elena Paifio Herrera 3
3390858 | WoewsteenZajuna | 18/11/2025 | Felipe Sanliago Ramirez Cardona
w 33937143 a7e82 18712025 | Feiipe Cargona
- 53350659 7565 16/11/2025 | Felipe Cargena 9
- 3363948 sa0as 18/11/2025_|_Felipe Santiago Ramirez Cardona
- 3390673 | WoeosteenZajna | 18/11/2025 | Felipe Santiago Ramirez Cardona
- 3333706 187112025 | Felipe Cargona
- 3383707 | Noewste en Zajuns__|_18/11/2005 | Fely Ramirez Cardona
m 3354 a1 18/11/2025 | Felipe Sanliago Ramirez Cardona "
- 3304047 88118 18/11/2025_|_Felipe Santiago Ramirez Cardona
- 3394049 18/11/2025 | Felipe Santiago Ramirez Cardena
- 5304050 187112025 | Felipe Cargona
- 3353042 18/11/2025_|_Felipe Santiago Ramirez Cardona
= 3390965 18/11/2025 | Felipe Santiago Ramirez Cardona
- 3394000 19/1/2025 | Felipe Santiago Ramirez Cardona
- 3354014 1871172025 | Felipe Cardona
- 3394018 18/11/2025_|_Felipe Santiago Ramirez Cardona
- 3390852 18/11/2025 | Felipe Santiago Ramirez Cardena
- 5304013 187112025 | Felipe Cargona
- 3353508 16/11/2025_|_Felipe Santiago Ramirez Cardona
- 3390665 | WoewsteenZajuna | 18/11/2025 | Felipe Sanliago Ramirez Cardona
- 3393974 [T 197172025 | Felipe Carana
L 3304026 a1 185/11/2025 | Felipe ardona
- 3394052 [ 18/11/2025_|_Felipe Santiago Ramirez Cardona
" 3394068 88150 18/11/3025 | Jorge Antonsa Alarada Rojas
- 3333708 i) 187112025 | Jorge An
3383678 rses 18/11/2025 | Jorge Anlonio Alarado Rofas
ass 18112025 | Jorge Anlond Anarado Rojas
3394002 88057 197112025 | Jorge A
53353945 8055 16/11/2025 | Jorge An
- 3393945 [ 18/11/2025 | Jorge An
. 3393847 [ 18112025 | Jorge
il 3304004 6063 187112025 | Jorge An
3304 8117 18/11/2025 | Jorge Anltonio Alarado
3394005 Bass 18112025 | Jorge Anlond Anarado Rojas
E 78t 187112025 | Jorge A
3350674 _| Wowute en Zajoma | 16/11/2025 | Jorge An
3394055 18/11/2025 | Jorae Anton Alarada Ros
+ MARZO - FIC_INICIANJUNIO =  FICINICIAN AGOSTO =  FIC_INICIANSEPTIEMBRE =  FICINICIAN OCTUBRE =  FIC_INICIAN NOVIEMBRE =  FIC_INICIAM DICIEMERE-25 - LMS_IDNOVIEMBRE + LMSIDDK < > Recuento: 23

= R » © °
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19/11/2025

e a docs.google.com/spreadsheets/d/1PhATFNJeXV3dbalE ) BmldTgsHMHGii/editpli=18gid=14308007TT#gid =1430800777 aw @ a @ 6 w O H
B8 (O soporte Zouna | Tie. G Cosos- GLPL @) LMS ZAJUNA- CMS @ Valkdacion - ZAJUN LGUMENTO FICH, Cosos desoporte .. @ Casos - GLPI @) Mis cursos | Zajuna M Recibidos (2)- sont.. @) Correo: Felipe Santi »
[ EECUMMENTO FICHAS S CAMEKO DE ESTADO_WENERO, 2025 o I Q0O © B O Somen - 4+ @
Archiva Editar Vr nsertar Formata Datos Harramiontas. Apuda
Qmnss & o §F WK~ € %4 Qo oAl - -[T]+ B I A SEH-E-4-w-A- @B @Y @2 -~ B
[ SR ———
r Farolomienta
' Ficrn 18OV 180w Responsatie 13m0V 190V Responsable @
si00am s:00am a00am si00am
ERTE T NiA io Existe en Zajuna Sanilla Moreno Medina A o Existe en Zapna 2 Elena Patilo Herrers
LL/11/2075 2503986543 WA o Existe €0 Zojona el Mot Medina [Ty st en Zowna uz Elena Potiio Henera
L1/1172025 200 3388728 [Ty io Existe en Zajuna rela oreme Hedia 73 siste en Zawna uz Elona Patiio Herea
1 3306728 WiA en Zniona Danicla oreno Medina A en Zowna uz Flena Posfio Herera
/1j2025 230] 3388731 A io Existe en Zajuna Saniela tioreno Medina hiA visie en Zajuna uz Flena Patiio Heera b4
[1L11/2025 1300 5388737 WA io Exisle en Zajuna Darvelta Moresio Medina A  Exste en Zajna 2 Elena Faiiio Herreia
\/11/a03s 13905986735 NiA io Exisle en Zajuna Sanella Moreno Medina WA sise en Zowra 2 Flena Faiiio Hemrera
[1/11/2025 7300 sags7a WA io Exisle en Zajuna Darvelta Moresio Medina HiA 2 Exste en Zapna 2 Elena Faiiio Herreia
111172075 1300 3388746 [Ty No Existe en Zajuna Gl bioreio Medina 73 o Exste en Zawna Luz Elens Patiio Herer +
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ID de médulo de curso no valido: 5815924

Mas informacion sobre este error
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